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I. Zakladné udaje

Nezabudka, n. o., Fakovo je neziskova organizacia, ktord uznesenim tskélko
zastupitéstva vo Ffakovec. 23 zo da 23.09.2005 zaloZilo mestorgkovo poda zakona:.
213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach poskgioh vSeobecne prospesné sluzby, aby
poskytovala socialne sluzby pre starych a zdravpostihnutych ofanov v meste v sulade
so zakonom¢. 195/1998 Z. z. o socialnej pomoci. Do registraiskovych organizacii
poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby bola d@eia zapisana rozhodnutim Krajského
uradu v Banskej Bystricic. OVVS/NO-51/2005 da 19.10.2005, ktoré nadobudlo
pravoplatnos dia 07.11.2005. Svojéinnog’ n. 0. zahgjila 01.01.2006. V registri subjektov,
ktoré poskytuju socialne sluzby dadzakona o socialnej pomoci v ramci Banskobysthoké
samospravneho kraja (BBSK), bola zaregistrovana d. 4. 2006 na konkrétny druh
socialnych sluzieb — opatrovésia sluzba v zmysle § 15 zakon&. 195/1998 Z. z.
0 socialnej pomoci v zneni neskorsich predpisov.

V registri BBSK n. 0. zaregistrovala rozSirenie jsyainnosti dia 19.04.2008 ad’alSiu
socialnu sluzbu — domov déchodcov s kapacitou J&mi sulade s § 24 zakora 195/1998

Z. z. 0 socialnej pomoci so&atkom poskytovania tejto sluzby 10.04.2008.

Vroku 2009 boli poskytované socialne sluzby zastgvané v sulade so zakonon
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach. Ako nové Ispuboli zriadené domov socialnych
sluzieb, zariadenie opatrovésk&ej sluzby a jedate V suvislosti s novelizdciou zakona
o socialnych sluzbach nastala od 01.01.2015 zmemaskytovani pobytovych socialnych
sluzieb — kapacitu 53 pobytovych miest tvori 45 shie zariadeni pre seniorov a 8 miest
v zariadeni opatrovatekej sluzby. Organizacia poskytuje v ramci svojkapacit, pripadne
v domacnosti klientov aj ddhtovaciu sluzbu.

V roku 2013 zaregistrovala organizaciu novu sociaituzbu — prepravnu sluzbtinnos’
ktorej zahajila 01.01.2014.

Rozhodnutim¢. 53631/2011 udelilo Ministerstvo prace, socialnyeti a rodiny SR ith
15.02.2012 organizéacii akreditaciu na realizacidelavacieho programu Kurz opatrovania
v trvani p& rokov. Akreditaciu organizéacii ministerstvo v 017 predZilo o dalSich 5 rokov.
Od 01.08.2015 vykonéava zariadenie aj oSetrdsate tkony na zaklade uzatvorenej zmluvy
so VSeobecnou zdravotnou pimsinou, pobgka Banska Bystrica.

Rozhodnutim Ustredia prace, socialnych veci a 5odimrAA/2009/24034/9119/0ISS ziskala
n. 0. 12.5.2009 postavenie socialneho podniku pragjantegracie.

Posikiovanie v personalnej oblasti rieSi n. 0. Zayv@anim na pomocné prace aktingch
pracovnikov formou dobrovaickej sluzby, frekventantov opatrovégkych kurzov na prax,
organizovanim praxe pre Ziakov SOS viiakbve a prijimanim externych zamestnancov na
dohody.

Il. Cinnost’ n. o.
1. Druh poskytovanych socialnych sluzieb v roku 2019
1.1.Opatrovatel’ska sluzba
Nezabudka n. 0. v roku 2019 poskytovala terénnuropatd’sku sluzbu pre zdravotniazko

postihnutych a na pomoc inych odkadzanychtamov — Udaje sU uvedené padpditu
opatrovanych otanov v jednotlivych mesiacoch v nasledovnej taiu



Tab.¢. 1: paet klientov opatrovatiskej sluzby za jednotlivé mesiace v r. 2019

Mesiac L1 10 v v, VL VL VL IXe Xo XL XIL

Pacet klientov 31 29 30 30 298 26 28 31 30 2627

Organizacia zamestnavala k 31.12.2019 celkom 12cktéerénnych opatrovateliek a taktiez

vyuzivala pomoc aktivanych pracovnikov na dobrofickej sluzbe s opatrovdikym

kurzom, externé opatrovdiey a vypomoc opatrovateliek zdravotného Useku ssupavanie
pocas PN a dovoleniek. Priemernydet klientov na mesiac bol 28,75. Opatrovak& sluzba
bola vroku 2019 poskytovana qas 17 729 hoding¢o je o1l 362 hodin viac ako

v predchadzajucom roku /v priemere 71 hodin denigzhto oblastiach:

1. sebaobsluzné ukony /hygiena, stravovanie, obliekaryprazdovanie, mobilita .../

2. Ukony starostlivosti o domacnds/nakup potravin, priprava jedla, donaska jedla,
umyvanie riadu, upratovanie, starostlivos bielizei, starostlivog o 16Zko, vynaSanie
smeti,.../

3. zakladné socialne aktivity /lekarske vySetrenidgamenie uradnych zalezitosti/

4. dohad pri Ukonoch sebaobsluhy, starostlivosti o domdtra zakladnych socialnych
aktivitach.

Uvedené sluzby n. o. poskytovala za Uhradu v sulagennikom socidlnych sluzieb

schvalenym mestskym zastufigerom mesta Fakova, ktory tvori prilohu VSeobecne

zavazného nariadenia mestddkiova o poskytovani socialnych sluzieb, o spésob@Ske

Uhrad za socialne sluzbydlej len VZN/.

1.2.Zariadenie socialnych sluzieb

Organizacia poskytovala dva druhy pobytovych dogéh sluzieb —zariadenie pre
seniorov /ZPS/ kapacita 45 miestzariadenie opatrovatd’skej sluzby /ZOS/kapacita 8
miest. Vyvoj p@tu klientov ZSS v priebehu roka je uvedeny v nagieckj tablike.
V niektorych mesiacoch stav klientov presiahol kagoazariadenia — pri umrti klienta a jeho
nahradenim inym klientom sa na jednom mieste vramesiaca méze vystrietlaviac
klientov.

Tab.¢. 2: P@et klientov v zariadeni za jednotlivé mesiace 2019

Mesiac kapacita I. 1. 1. IV.V. VL. VI VI IX. X. XL Xl
ZPS 45 45 45 45 485 45 45 45 45 4545 45
Z0S 8 9 8 10 109 12 8 8 810 8 8

Patas roka bolo do zariadenia prijatych 25 novychritbe, 21 klientov zomrelo, 1 klient

ukortil poskytovanie socialnej sluzby dohodou. K 31.02.2 bolo v zariadeni umiestnenych
53 klientov, z toho 15 muZov a 38 Zien,¢prm priemerny vek klientov bol 81,04 roka.
V zariadeni boli Styria klienti nad 90 rokov.

Pod’a stupia odkézanosti bol stav k 31.12.2019 nasledovny:

Il. — O klientov, Ill. — O klientov, IV. — 6 kliemlv, V. -22 klientov, VI. —25 klientov.

VSetci klienti maju trvalé bydlisko v mestach a ialoty BBSK.



1.3.Prepravnd sluzba

Patas roka 2019 bolo prepravenych celkom 116 osOb amesv priemere 9,7 osob/,
nabehnutych 953 km /mesee v priemere 79,4 km/. Uhrady za prepravnu slubbii
Gctované v sulade s VZN mestd’&kova.

1.4.Socialna praca v zariadeni :

Z&kladné socialne poradenstvo odbornd¢innog’, ktora poskytuja sociélni pracovnici
ob¢canom, ktori Ziadaju o zabez@mie socialnej sluzby /ambulantnej, terénnej, polsit,

ich rodinnym prisluSnikom a klientom umiestnenyaviadeni.

Socialne pracoviky su v kazdodennom kontakte s klientmi — prijigiati socialnych
sluzieb, poskytuju im informécie, rady, pomahaju pnekonava rdbzne nardné situacie, v
ktorych sa ocitnu. Uz pred nastupom klienta doarkmia, resp. pred &im poskytovania
terénnej a ambulantnej socialnej sluzby, Setrenjehe prirodzenom prostredi ziskavaju a
spracuvaju informacie o jeho socialnej situaciraxtnychtazkostiach, rodinnych pomeroch
a spol@ne s klientom sa snazia nagdekvatne rieSenie jeho situacie.

Po umiestneni klienta do zariadenia socialne pmi¢ky pokrauju v priebeznom ziskavani
Udajov o klientovi a v spolupraci s ostatnymi zamascami pre neho vytvarajdo
najidealnejSi program, aktivity, stanovuju indwény plan a su napomocné pri jeho
uskut@novani.

S klientmi vyuZivajacimi ambulantné a terénne doeidsluzby socialni pracovnici pracuju
priebezne, su s nimi v kontakte a na zaklade ind@ihod terénnych opatrovateliek pomahaju
s rieSenim ich potrieb v ramci svojich kompetencii.

Individualna a skupinova praca s prijimate’mi socialnych sluzieb:

Individualna praca s obyvatémi je zaloZzena na individualnom pristupe ku kazdému
prijimatd’ovi a jej ci#om je podporovéa jeho fyzicki a duSevnu kondiciu, zapajao do
réznychcinnosti a aktivit, udrziava jeho kontakt so spotenskym prostredim, rigSbsobné
problémy a poZiadavky, zabezje spojenie s rodinou v zahrghi/skype, telefonovanie,
poStove zasielky/.

Zakladom osobného pristupu je vypracovamdividualneho planu s klientom. Viom
socialny pracovnik zdiadiuje Udaje ziskané anamnézou klienta a spolupracetos
kracovym zamestnancom, jeho poziadavky na vyplnenienéoo c¢asu, postrehy
k zauZivanym postupom v zariadeni a ochottagtiova’ sa na plneni cfev. Individualny
plan je vypracovany osobitne s kazdym klientom aldade jeho suhlasu. V roku 2019 boli
vypracovaneé individualne plany vramci ZPS s 2lerdini. V pripade 16 klientov
neumoioval vypracové individuélny plan zdravotny stav, 8 klienti odnietpolupracové
na individualnom plane.

V ZOS IP plan bol vypracovany ul klienta, u2 ktev neumo#oval vypracova IP
zdravotny stav, 5 klienti odmietli vypracovanie IP.

V priebehu roka bola vorganizacii spracovana polgtika krizovych —situdcii
a nebezp&nstiev formou internych smernic a predpisov. ReZdého klienta bol
vypracovany krizovy plan, ktory je vyhodnocovanyakifat r@ne a upravovany pdd
zdravotného stavu klienta, jeho osobnej, rodinnegdravotnej anamnézy a realizovanych
preventivnych opatreni pri zmigvani alebo odvracani nebeépastva.

Skupinova praca s prijimat&mi udrziava ich vzajomnu sudrznpspodporuje schopn6s
kooperacie, vzdjomnej komunikacie a tolerancie ielndsti. Zarové rozvija ich tvorivé



myslenie a zmysluplne nk@ vd’ny ¢as. Do skupinovej prace sa zapajaju klienti naagik!
vlastného rozhodnutia a koordinacténnosti zo strany zariadenia. Aktivity vychadzaju
z moznosti prijimatev tak, aby sa striedali fyzické a mentatienosti a aby ich realizacia
prinaSala zainteresovanym ratos

Sag’ou skupinovej prace su rbzne formy kulturnej, méjej a pracovnefinnosti. Na
stretnutiach sa spalne rozoberaju spotenske témy, diskutuje sa o aktualnych problémoch
a adaju sa rieSenia beznych dennych starosti.

Ergoterapia — realizacia individualnych alebo skupinovych wittiako r&né prace,
starostlivog o kvety, vyroba ozdbb, prace pri Uprave okoliadlarady /sadenie kvetov,
zeleniny/ a pod. Organizacia pokoaala v realizacii projektu Krazok Sikovnych rak
z predchadzajuceho obdobia. Seniori pripravovatioby, daéeky a upomienkové predmety
na pravidelnych tyatbvych stretnutiach.

Rehabilitacia — v spolupraci so zdravotnym a socialnym Usekoraziwanie masazneho
pristroja pod dofadom odbornych zamestnancov na zaklade vypracowamiimonogramu
a poziadaviek klientov.

Biblioterapia — citanie a preéitanie knih a&asopisov, lusStenie krizoviek a hlavolamov,
kreslenie a vyfianie om#iovanok pre dospelych.

Sportové a spoldenské aktivity

Klienti zariadenia maju k dispozicii PC supravu tltiunkéné zariadenie, Sijaci stroj, CD
prehravéd, stolny futbal a hraci stol, rézne spi#aské hry, ktoré podporuju aktivity klientov
pri vykone socialnej prace,lahcuju styk srodinou /skypovanie/, rozvijajd manualne
zrwénosti a podporuju spatensky zZivot v zariadeni. Jedenkrat tyZdenne satklgretavaju
za Welom fyzickych aktivit — hry s loptou, pre¢evanie jednoduchych cvikov. ZhorSovanie
zdravotného stavu a nastup klientov s vysSimirstop odkazanosti /V, VI/ ma za nasledok
zniZovanie potu klientov, ktori sa zapajaju do pohybovych aktivi

Patas roka zorganizovala n.o. stretnutie s rodinnyniglgSnikmi prijimatéov socialnych
sluzieb, oslavu MDZ a fa matiek, vékonainé, mikuladske a viatiné posedenie, varenie
guasa, vylet pod hrad Somoska z&asti zamestnancov &enov Klubu déchodcov vo
Firakove, spoltenské stretnutie v rdmci Mesiaca Ucty k starSinavgsokrahlych narodenin
klientov, kultirne vystapenia zZiakov materskychkladnych Skol, zakladnej umeleckej Skoly
a Specialnej Skoly pri prilezitosti mesiaca Uctwtd&sSim avo vianmom case, tyzde
dobrovdnictva za Gasti ¢lenov Klubu déchodcov a Jednoty déchodcov vdakove,
Studentov Gymnéazia vo IEkove, socialnej komisie pri MsZ ldkovo a zamestnancov.
Patas oktobra — Mesiaca Ucty k starSim - zdobili igtezariadenia prace klientov v ramci
vystavy krazku Sikovnych ruk.

Organizacia sa traghie v septembri zapojila do dni dobréméctva. Zamestnanci zariadenia,
dobrovdnici z Gymnazia vo Fakove, zamestnanci Komunitného centra, senioriubkl
déchodcov a Jednoty déchodcovlanovia Socialnej komisie pri MsZ vo liakove v pote
71 odpracovali celkom 71 hodin pri vyzdobe nastenigrave okolia (hrabanie a odpratanie
listia a polamaného dreva) a sg@oskych hrach s klientmi (stolny tenis, karty). Rioei
dobrovdnici navstivili imobilnych klientov na ich izbach.

Sag’'ou predvianéného obdobia bolo aj vyhodnotenie UspesSného projgkit napriek
hendikepu sme sast’ou komunity seniorov vo FPakove®, na realizaciu ktorého ziskala
organizacia 1300 € z natteého fondu TESCO a nadacie PONTIS. Ag® boli zakupené
pomécky pre imobilnych klientov (choditka, rolatprynvalidny vozik). Prezentacia



zakupenych pomdcok sa konala 5.12.2019 akassimikulaSskeho ta za @asti klientov
zariadenia &lenov Klubu déchodcov a Jednoty déchodcov.

Z iniciativy dvoch mladych dobrovoi¢ok z Frakova bol Mikuld$ 2019 naozaj bohaty.
Kazdy klient okrem mikulaSskeho b&da dostal dawek od neznamych darcov, ktori sa
zapojili do projektu ,Kdko sa zmesti do Skatule od topanok“. VSetci serfioti dojati

a Uprimne sa tesili, Ze si daky mohli navzajom metiippod’a toho,¢o kto potreboval.

Uvedené podujatia spestrili Zivot klientov, vytridgh z kazdodenného stereotypu a na strane
druhej dali moznaspriblizit' Zivot seniorov mladSim generacianiud’om v aktivnom veku.
Aktivity ukazuju, Ze ajludia vo vySSom veku maju svojelméy, chcu 4 spola&enskym
Zivotom a by v kontakte s okolitym svetom.

Vybor obyvatel’ov ZSSma 5¢lenov, vr. 2019 sa ziSiel fiéat a v spolupraci s vedenim
organizacie sa podial na rieSeni internych zalezitosti zariadenia Iffavastravy, vylety,
spolatenské akcie, cenniky za sluzby, informacie v sasisls vykonavanim socialnych
sluzieb).

2. Podporné sluzby
2.1.Jedalai

Stravovanie klientov a zamestnancov je zab&ap& vo vlastnej stravovacej prevadzke

vybavenej modernou technoldgiou. Klientom v zanmdd& podavaju tajky s desiatou, obed

s olovrantom a «&ra a v pripade klientov s diabetes druhzeva

Kapacitne prevadzka pokryva aj poziadavky déchodcmeste Hiakove na zabezpevanie

ich stravovania /obedy/ ambulantnou formou alebbant donasky obedov do domécnosti.

Cennik stravy bol schvaleny mestskym zastlipit®om a je prilohou schvaleného VSeobecne
zavazného nariadenia o socialnych sluzbach.

Vyvoj poctu externych klientov jedalne je uvedeny v tBdmi Meséne odoberalo obedy

z jedélne formou donédsky do domaécnosti v priemdrekigntov. Priemerne me&ase bolo

z jedalne odobratych 662 obedov externymi klienjgdalne.

Tab.¢. 3 P@et externych klientov v jedalni po mesiacoch 012

Mesiac l. i | M. V. V. VI. | VII. |VIII. IX. X. X1 | XIl.
Patet 38 | 34| 33| 35| 37| 36/ 36 33 3y 3 35 39
klientov

Patet 677 | 562| 637 621 695 709 678 583 638 728 692 (721
odobratych

jedal

2.2.0drahé¢ovacia sluzba
V sulade so zakonom o socialnych sluzbach orgaisizZabezpé&uje od’ahtovaciu sluzbu
v ramci vlastnych pobytovych kapacit, resp. v rampatrovatéskej sluzby. V roku 2019
vyuzilo tato sluzbu 11 Kklientov v priemere 11,4 gbytovou formou a jeden klient 21 dni
poskytnutim otlahtovacej sluzby v domacnosti.

3. Odborné ¢innosti

- zakladné socialne poradenstvo



- pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomog fiyieickej osoby

- pomoc pri uplatovani prav a pravom chranenych zaujmov

- oSetrovateska starostlivas

- pracovna terapia.

Prijimatd’om s nepriaznivym zdravotnym stavom sa lj@odrozsahu ich zdravotného
postihnutia poskytovala pomoc na zabeégmée nevyhnutnych Zivotnych ukonov pri
Ciastainej alebo prevaznej bezvladnosti.

VacSina klientov su zdravotn@zko postihnuté osoby, ktoré si vyZzaduju dlhodotaviplelnd
pomoc oSetrovatského a opatrovatského personalu pri hlavnych Zivotnych ukonochtdsu
klienti s poSkodenim centralneho nervového syst@munahlej cievnej mozgovej prihode
s naslednym ¢iastanym ochrnutim, Kklienti s Alzheimerovou diagnézoutarsckou
demenciou, depresiami a uzkostlivymi stavmi, kliestdiabetes, srdcovo — cievnymi
ochoreniami, gastrointestinalnymi ochoreniami, olvami obléiek, anémiami, s chorobami
pohybového aparatu. W&ina klientov je postihnutd kombinaciou viacerygrstémovych
ochoreni,co si vyZaduje sustavni 24 — hodinovl starosttivgenuc rannou toaletou,
prezliekanim, predavanim, kmenim, kipanim, polohovanim, podavanim lieko#, at

V z4vislosti od zdravotného stavu prijimae aich zaujmu o JVmocasové aktivity
zdravotny a socialny personal im zabezpal pomoc pri prechadzkach, individualnych
zaujmoch, mobilizoval ich ku chédzi &asti na spoléenskych a kultirnych aktivitach.
Jedenkrat do tyiah bola v zariadeni zabezjgma zdravotna starostlibsvSeobecnym
/zmluvnym/ lek&rom, ktory obyvatem poskytoval pravidelnt kontrolu a predpisovakyie
a odborné vySetrenia. Jedenkrat ndesanavStevuje klientov geriater. Kazdé zhorSenie
zdravotného stavu, zmeny fyziologickych funkciiliektov su konzultované s oSetrujucim
lekarom, pripadne rieSené privolanim RZP.

Kazdy zamestnanec zdravotného Useku fécdvym zamestnancom pre 4-5 klientov.
Znamena to, Ze svoj pracovidgs ma zadeleny tak, aby sa mohol individualne ea@db
potrebami, stardami a poziadavkami tychto klientov a mohol ich p@lina rieSenie
v ramci individualneho planovania, pri rieSeni zaraych problémov alebo v styku
s pribuznymi.

Okrem toho maju Kklienti zabezgm/ané pravidelné kontroly u odbornych lekarov, pakne
vykonavané merania krvného tlaku, teploty, vaZenie.

Organizacia vykonava oSetrovigkl( starostlivad na zaklade dohody so VSeobecnou
zdravotnou poiviiou v sulade s platnou legislativou.

4. Obsluznééinnosti

K nim patri ubytovanie, upratovanie, pranie, Zeldendrzba bielizne a Satstva, stravovanie
(vo vlastnych priestoroch - prevadzka kuchyne).

Byvanie klientov zariadenia pre seniorov je zabe&gme v samostatnych 1 — pd&teych a 2

— postéovych izbach. Obyvacia bunka zloZzena z dvoch iZebvybavena hygienickym
zariadenim (WC, sprcha a umyvadlo).

Zariadenie opatrovalekej sluzby ma k dispozicii 2 4-pobteée izby so spoknou kupénou
vybavenou sprchami, au, pohyblivym zdvihdkom, WC a umyvadlami.

Celkom je v zariadeni 5 1-16Zkovych, 20 2-16zZkovych 4-16Zkové izby.

V izbach su nainStalované signatimé zariadenie k privolaniu personalu a fdagioziaru.
Vykurovanie a tepla Uzitkova voda je zabeapmana z vlastnej plynovej kotolne a plynového
bojlera. Klientom zariadenia su k dispozicii speloské priestory, jedéle 3 zariadené
kuchyne na pripraviéaju, kavy a malého derstvenia, préovia na prepranie osobnej
bielizne, ordinacia pre zmluvného lekara prijinfiate S&as’ou budovy je vEkokapacitny
vytah, ktory zabezgeije bezbariérovy pristup obyvéite na vSetky podlazia.



5. DalSied&innosti

- zabezpéovanie zaujmovejinnosti
- ischova cennych veci, dokladov @g&E — vo vlastnom trezore na poziadanie klientov
- zabezpé&enie drobného nakupu klientom

6. NadsStandardné sluzby

V rdmci svojich moZznosti zabezZpge zariadenie poskytovanie zdravotnej starosttivos
prostrednictvom osobnych navstev zmluvného lekdientov 1x tyZzdenne vo vlastnych
priestoroch v zriadenej ambulancii. Predpisovanigoaska liekov ainych zdravotnych
pomdcok je zabezpené dodavatsky priamo do zariadenia bez fikaych poplatkov od
klientov v réZii zariadenia. Okrem toho su poskwiné externe sluzby kadetky, pedikérky

a masaze na zaklade zaujmu klientov 1x mresaV zariadeni je k dispozicii spoenska
miestnos s ve’koploSnou televiznou obrazovkou a mozimns pouzivania Sijacieho stroja,
vonkajSej terasy, spatenskych hier a vypo&ania knih. \asti spoléenskej miestnosti je
zriadena telocvina so zakladnym vybavenim.

Zdravotny Usek realizuje objednavanie u odborngitadov, zabez@geje sanitku, prepravnu
sluzbu pri odvoze na vySetrenia a sprievod na vg8iet. Socialny usek vykonava na zaklade
povereni Kklientov styk s uradmi, poStou, bankoudimou, telefonicky a elektronicky
kontaktuje pribuznych, tyZzdenne zabezpe drobny n&kup pre Kklientov ptal ich
poZiadaviek.

Na zéklade dohody so spravcom Katolickeho farskéfaalu vo Hiakove je 1x mesae

v spolaienskych priestoroch odslizena omsSa. Organizaciehadga v Ustrety vSetkym
klientom pri najani ich poziadaviek na duchovny Zivot.

Okrem zéakladnej starostlivosti bola venovana poastrm@j spol@ensko-kultirnemu vyZitiu
obyvatd&ov organizovanim spodenskych podujati priamo v priestoroch zariadenia. P
vyro¢iach a sviatkoch vedenie organizacie zab&zjeepohostenie a spaloy obed klientov
a zamestnancov.

7. Ostatnéé&innosti n. o.
7.1.Kurzy opatrovania

Kurzy opatrovania su na zaklade akreditacie Ming$t& prace, socialnych veci a rodiny SR.
V roku 2019 n.o. zrealizovala 3 opatrovated kurzy pre 34dastnikov, ktoré jej zabez§ib
prijem vo vySkel0 412 €.Absolventi opatrovatiskych kurzov ziskaju nielen teoreticke, ale
aj praktické vedomosti pri opatrovani seniorov eazdtnetazko postihnutych atanov, ktoré
moZu uplatni pri hlfadani zamestnania na Slovensku a v celej Europsiie]

7.2.0Setrovatd’ska starostlivo®’

V sulade so zadkonom o socialnych sluzbach vykor@rgmnizacia na zaklade zmluvy so
VSZP oSetrovaliské Ukony pre svojich klientov. Prijem z tejtinnosti v r. 2019
predstavoval sum4 278 €,¢0 je takmer dvojnasobok sumy z predchadzajuceka. ro
Vykon oSetrovatiskych Ukonov odbornym personalom zvySuje kvalituskytovanych
socialnych sluZzieb.



8. Zamestnanci

Vykon komplexnej socialnej starostlivosti o kliemt zariadenia a klientov terénnej
opatrovatéskej sluzby zabezpevalo k 31. 12. 2019 41 stalych zamestnancov /+ 5
zamestnanci na MD a RD/, z ktorych je 1 riadite5 odbornych /1 socialny pracovnik, 14
pracovnikov zdravotného Useku/, 12 terénnych opatetiek a 13 prevadzkovych
/obsluznych/ zamestnancov, z toho 2 kuchari, 2 moin&uchari a 1 vedlca stravovacej
prevadzky. V priebehu roka boli prijati 6 novi zatmanci /ako nahrada - odchod do
déchodku, skotenie pracovného pomeru z podnetu zamestnancappaahie pdas PN na
Useku stravovacej prevadzky a prevadzkového usékadmestnancov na dohodu (posilnenie
terénnej opatrovalsekej sluzby poas leta a v predviadnom obdobi). S vyuZitim nastrojov
aktivnej politiky trhu prace prostrednictvom Urgméce boli prijati 2 zamestnanci.
Organizécia realizovala aktiga( ¢innog” formou dobrovénickej sluzby podpisanim dvoch
doh6d s dradom prace, socialnych veci a rodiny.oBdd nej zapojenych celkom 23
uchadzaov o zamestnanie, ktori posilndinnosti pri zabezp®vani socialnych sluzieb pre
klientov na zdravotnom, prevadzkovom useku, Use&rénnej opatrovalskej sluzby

a stravovacej prevadzke. Do opatrovsk&ého procesu boli zapojeni castnici
opatrovatéskych kurzov, ktori absolvovali v zariadeni odbopmax.

Organizacia umoznila vo svojich priestoroch vykatbaornej praxe posluchév Strednej
odbornej Skoly vo Fakove na zaklade uzavretej zmluvy.

V organizécii pracovalo v priebehu roka sedem vgsS&hklsky vzdelanych zamestnancov.
Vsetci zamestnanci &mju kvalifikasné predpoklady pre zaradenie na prislusné pracovné
pozicie, vratane opatrovateliek.

8.1.Vzdelavanie zamestnancov

Realizuje sa v sulade s internou smernicou Sys#aisieho vzdelavania zamestnancov
v podmienkach n.o.. Organizacia ma vypracovany pilarerného vzdelavania pbal
jednotlivych Usekov. Pre odbornych zamestnancovawainého a socialneho uGseku
zamestnavate vypracuje individualny plan vzdelavania. V roku1®0sa na 5 usekoch
realizovalo 65 internych Skoleni a aktivit vrigdl3 prevadzkovych porad vedenia
zameranych na rieSenie odbornej problematiky aletevadzkovych udloh. VSetci odborni
zamestnanci mali stanovené ciele v individualnodnel vzdelavania, ktoré su predmetom
hodnotenia v nasledujacom roku.

Externé vzdelavanie je zabezZpeané prostrednictvom vzdelavacich institlcii ageerané
na tie ¢innosti, ktoré vyzaduju prislusné preskolenia /gpdiurici, Gctovnicky/, resp. jeho
absolvovanie je podmienkou kvalifik@ych predpokladov prisluSnych zamestnancov
/zdravotné sestry, socialni pracovnici, opatrokigte Organizacia vyslala spolu 24
zamestnancov na 14 vzdelavacich aktivit.

Kazdy novoprijaty zamestnanec prejdecg® skuSobnej doby adaptgm programom,
vyhodnotenie ktorého vyusti do zotrvania /nezotrabm pracovnom procese aj po ukeni
skuSobnej doby.

Organizécia zabezpia vykon supervizie /individualnej a skupinovejfepzamestnancov
vSetkych Usekov formou 2 superviznych stretnukiteraou supervizorkou.
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9. Institucionalne postavenie n.o.
9.1.Systém manaZzérstva kvality — SMK, Standardy kvality

Organizécia ma vypracovany systém manazérstva tkvalisilade s normou EN ISO
9001:2009, resp. ISO 9001:2015. V priebehu roke®26li v organizacii vykonané v sulade
s Programom internych auditov tri interné audityogtrednictvom internych auditorov
a dozorny audit nezavislou certifikeou agenturou, ktory potvrdil SMK ako zabehnutyireep
funkény. Fungovanie SMK je kazdanee hodnotené preskimanim manazmentom
a vypracovanim spravy. Uvedené audity a spravagkpmania zhodnotili zavedeny systém
ako funkny a efektivny.

Organizacia ma vypracované a do praxe zaved&addardy kvality ako séay
kazdodennej prace a dopracovania systému manaZékstality v sulade so zakonom
o socialnych sluzbach a oSetrovate Standardy ako &is’ oSetrovatBskych ukonov.
Standardy kvality si kaZdafoee dopiiané a aktualizované na zéklade legislativnych zmien
zmien v internych predpisoch a poziadaviek v sogiéh sluzbach.

Organizécia priebezne aktualizuje interné predpisgulade s legislativnymi zmenami
a vlastnymi potrebami.

Organizécia pri spracovani udajov o klientoch gejwhnnosti vyuziva informény program
CYGNUS, ktory wtahtuje administrativne spracovanie informacii o poskghych
socialnych sluzbach, dava prad o poskytovanych ukonoch a umoje lepSiu kontrolu
pracovnikov socialneho a zdravotného useku.

9.2.Kontroln&a ¢innost’ v internych podmienkach

Vykonavanie finatnej kontroly sa realizuje v sulade s internou sreetn vypracovanou na
zéklade zakona o finanej kontrole a audite. Zakladnou fire@ou kontrolou n.o. overuje
kazdu svoju finaétnu operéaciu alebo jejas’. Cielom finartnej kontroly je zabezpge
dodrziavanie v3eobecne zavaznych pravnych predpisindrZziavanie hospodéarnosti,
efektivnosti, dinnosti a @elnosti vynaloZzenych fingmych prostriedkov.

V sulade s bezgaostnym projektom su pravidelne mé&sa vykonavané kontroly ochrany
osobnych udajov a informiaého systému v podmienkach n.o.

Organizécia zaviedla systém vnutornych kontrol zamg na plnenie pracovnych povinnosti
zamestnancov jednotlivych GUsekov a dodrziavanielityvdychto sluzieb v sdlade so
Standardmi kvality, ktory rozpracuva oblasti kohtra zabezp&uje kontrolu zamestnancov
pri vykone socialnych sluzieb.

V sulade s Programom interného auditu na rok 20&B wykonané tri interné audity
zamerané na kontrolu oSetrovaeych sluzieb, socialnych sluzieb, opatroVskej sluzby
v domacnosti, na spravu dokumentacie, poskytovadiejov, zodpovedndsmanazmentu
a riadenie nezhody.

9.3.U¢ast’ v projektoch

Organizacia realizovala projekt aktéreej ¢cinnosti formou dobrovinickej sluzby na zaklade
dvoch dohdd s uradom prace zaradenim 18 osdb ekpraktiva&nej cinnosti zamerany na
uchadzaov o zamestnaniel'glej len UoZ) v hmotnej nadzi s @om 10 zaradenych UoZ.

V ramci realizacie narodného projektu ,Cesta na prdce 2“ organizacia prijala do
pracovného pomeru 2 novych zamestnancov z radovyhkodnenych UoZ, ktori posilnili

Usek opatrovatskej sluzby v domacnosti.

Pozas roka n.o. poktavala v realizacii projektov s UP z predchadzajdabdobi.
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Ako drzitd’ akreditdcie MPSVaR SR na realizaciu kurzov opangs sa organizacia zapojila
do projektu REPAS, vramci ktorého v spolupraci radém prace Lienec zabezpéa
vzdelavanie pre 22 nezamestnanych v oblasti ogatia starych a 7P oséb.

Organizacia sa zapojila dotsize o grant Nadaeho fondu TESCO a nadacie Pontis, v ktorej
svojim projektom ,Aj napriek hendikepu smeca&’ou komunity seniorov vo Fakove*
ziskala Waka hlasovaniu dfanov v regiéne prvé miesto a financie vo vysSke 1800a
zakupenie pomécok pre imobilnych klientov.

9.4.Politika kvality poskytovanych socialnych sluzieb

ZvySovanie kvality poskytovanych socialnych sluZigéklaruje organizacia dokumentom
Politika kvality, ktory je réne prehodnocovany a digiany v stlade s potrebami klientov
a vytvaranim materialnych, personélnych a fimgich podmienok na prevadzkovanie
zariadenia.

V roku 2019 organizacia prehodnotila a doplnilandtady kvality v sulade so zmenami
v legislative, s potrebami klientov a organizaaigypracovala, resp. aktualizovala interné
smernice tykajuce sa poskytovanych socidlnych eshjZiproblematiky nebezpenstiev
arizik, personalnej oblasti (pracovny, platovy igdok, ochrana oznamovéte
protispol@enskejéinnosti).

Zamestnanci n.o. svojpomocne rieSili opravy Zaltaiioknach, hygienické natery priestorov,
opravu a vymenu dlazby v kuchyni a jedaini’aSie opravy v ramci zabezfmnia chodu
zariadenia.

V ramci pravidelného ddpania inventaru boli zak(pené nové antidekubitné ramat
a paravany pre potreby zachovania intimity kliengow vykonavani niektorych ukonov
(kapanie na 16Zku, prebBavanie, kmenie).

9.5.Informa ¢nd stratégia organizacie

Organizécia informuje verejnHo svojejcinnosti pravidelnymi prispevkami do mestskych
novin, mestského rozhlasu a regionalnej televizia avojej webovej stranke. &s roka
zorganizovala stretnutie s rodinnymi prislusnikniiehtov a verejna®u a zapojila sa do
tyzdna dobrovdnictva. Takisto organizuje sp@lwé podujatia s komunitnym centrom,
Klubom dbéchodcov a Jednotou déchodcov vBakove, spoléenské stretnutia zacasti
Ziakov a Studentov Skdl, na ktorych je prezentovan@nog zariadenia a vysledky
dosahované pri starostlivosti o klientov.

Zamestnanci organizacie poskytuju verejnosti zaldadocialne poradenstvo a informacie
0 moznostiach poskytovania socialnych sluzieb vciavtastnych kompetencii aj zakladny
pref’ad o ostatnych socialnych sluzbach v regione. Ozgaia je otvorena pre spolupracu
s obcami, s inymi poskytovdtai socialnych sluzieb a Sirokou verejrios.

Organizacia prezentovala ako jedna zo Styroch pomba svojucinnog’ (priklad dobrej
praxe) na odbornom seminari v Banskej Bystrici wammm problematike starnutia
obyvatd'stva BBSK a poskytovaniu socialnych sluzieb v katgelemografickych zmien.

V oktébri 2019 prijala organizcia v svojom zariatlexpertov Svetovej banky a zastupcov
BBSK, ktori poziadali o stretnutie s Bon prediskutové realizaciu aktivit v ramci
komponentu ,Integrovany model zdravotnych a sogidinsluzieb pre seniorov”. Qiem ich
navstevy bolo pribliZi ¢innog’ organizacie ako prikladu poskytovania socialnygh a
zdravotnych sluzieb pre svojich klientov a zanpvaska nipady pre podporu inovacii
a novych postupov &alSich regionoch.
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9.6.Ciele organizacie nad’alSie obdobie

V rdmci kratkodobych cl®v organizacia plnenie diev kvality na rok 2019 zhodnotila
v sprave z preskiUmania manazmentu za predchadzajkica zarove prijala ciele na rok
2020.

Z poh’adu dlhodobého vyladu a skvalitnenig&innosti nad’alSie obdobie je organizacia
pripravena reago¥a na potreby regiébnu pri poskytovani socialnych igllnZ ochotna
spolupracové s inymi organizaciami a verejniwal a odhodlana urobimaximum pre
odkazanych starych a chorybidi. Zabezpé#t tieto Ulohy znamena vzdel&/aamestnancov,
udrziava v zdravej kondicii nadobudnuty majetok, vyuziwasetky dostupné moznosti na
ziskavanie finatnych zdrojov s citom plného vyuzitia kapacit v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb. DoterajSie vysledky a skusengsttvrdzuju spravne smerovanie
organizacie a jej postavenie ako vyznamného stibjetejto oblasti.

[ll. Hospodarenie n.o.
1. Zhodnotenie zakladnych Udajov r@&nej uétovnej zavierky
Roa¢nd (Etovna zavierka n. o. za rok 2019 bola zostaven@esena auditorom v mesiaci
februar 2020. ttovna zavierka bude predloZzena Spravnej a Dozoadg n. 0. v mesiaci

marec 2020.
Dosiahnuty hospodarsky vysledok v ramci schvalétrektary rozpétu je nasledovny:

Naklady spolu: 728 285 €
Vynosy spolu: 731543 €
Vysledok hospodarenia: + 3258 €

NajvasSiu nakladovl polozku tvorili mzdové naklady 4098 (55,63%), zakonné socialne
poistenie a zdravotné poistenie 142 315 € ( 18,54p0treba materialu 91 272 € (12,53%),
spotreba energie 32 152 € (4,41%), opravy a wia 3 319 € (0,5%) alej naklady na
ostatné sluzby 23904 € (3,28%), zakonné socidlaklady /soc. fond, stravovanie
zamestnancov, PN, odchodné / 19 473 € (2,67%), osteétné néklady /bankové poplatky,
poistky/ 3 254 € (0,45%), cestovné 147 €, odpisyetha 7 193 € (0,99%), manka a Skody
76€.

Vynosy boli zabezpgné dotaciou od Statu vo vySke 277 477 € (37,93Wispevkom od
mesta vo vysSke 78 500 € (10,73%) v celkovej sunte B&/ €, trzbami z vlastnéjnnosti v
sume 314 555 € (43%), darmi a prispevkami od sponzm prispievatiov 18 696 € (2,56%),
prispevkami z podielu zaplatenej dane /2%/ 2 93{0,80%), inymi vynosmi /prispevky
Z Uradu prace v ramci APTP/ 38 078 € (5,21%)mmwij z projektu 1300 € (0,18%).

Hospodarenie organizacie v roku 2019 bolo wemé so ziskom v sume 3 258 €.

2. Stav a pohyb majetkua zavazkov
Nezabudka n.o. Fakovo vykonava svojiinnog’ v trojpodlaznej zrekonStruovanej budove
byvalej materskej Skoly a jasli, ktora jej prenaimakladaté Mesto Ffakovo na zaklade

zmluvy o nadjme nebytovych priestorov uzatvorengjnysle zdkong. 116/1990 Zb. o najme
a podnajme nebytovych priestorov v zneni neskongietpisov.
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N. 0. k 31. 12. 2019 vykazujeobeZnymajetok (v zostatkovej cene)

véleneni : 16 289 €

- dlhodoby hmotny majetok 16 289 €

v tom: samostatné hniné veci a subory hnut. veci B9 £
dopravné prostriedky 4000 €

-obezZny majetok spolu: 61 560 €

v tom: zasoby 1213 €
kratkodobé ptddavky 9766 €
finatné (tty 50581 €

- naklady buducich obdobi 917 €

Majetok spolu: 8 766 €

Zasoby predstavuju suroviny na sklade k vyrobe ljegaéhadavky z vyfakturovanych
narokov organizacie ¥o Uradu prace, socialnych veci a rodiny a z&guanych sluzieb
klientom za mesiac december. Na fitiajch (&toch su ulozené prostriedky v sume 50 581 €
na uhradenie kratkodobych zavéazkov. Suma nékladadudich obdobi predstavuje
zalttovanie nakladov, ktoré sa tykaju obdobia r. 2028pr. povinné zmluvné poistenie,
predplatné, poistenie majetku a zodpovednosti adigk

Zdroje krytia majetku:

-vlastné zdroje spolu: 17 859 €
- v tom zakladné imanie 1628 €
pazné fondy tvorené pdd osobitného predpisu
(fond pohrebného) 11149 €
nevysp. vysledok mindobi 1482
vysl. hosp. za beznéatie 238 €
-cudzie zdroje spolu: 60 525 €
- vtom: rezervy 4191 €
zavazky zo socialnehaodion 1508
kratkodobé zavazky 5899 €
- vynosy buducich obdobi: 382 €
Zdroje krytia majetku celkom: 78 766 €

Organizacia k 31. 12. 2019 mala zavazky z obchoarséyku 7 108 €, W zamestnancom

27 539 €, voi poistovniam 17 222 €, devé zavazky 3 209 €, ostatné zavazky 221 €.
Kratkodobé rezervy boli tvorené na négypanu dovolenku zamestnancov a na poistenie do
poisg’ovni z tohto titulu vo vySke 4 191 €. Vynosy budirciobdobi vo vySke 382 €
predstavuju zostatok eSte nerozpustenych transferov

Inventarizaciou k 31.12.2019 bolo zistené, Ze mexi& organizacia vediedlhodoby
nehmotny a hmotny majetok v silade so zakonom @tdvnictve aj na podsuvahovych
Gctoch takto:

-dlhodoby nehmotny majetok od 17,- € do166,-€ 1083,78 €
-dlhodoby nehmotny majetok od 166,- € do 2 400,- € 2511,61€
-dlhodoby hmotny majetok od 17,- € do 166,-€ 61 601,72 €
-dlhodoby hmotny majetok od 166,- € do 17@D0,- 123 511,38 €
Spolu: 51813,10 €
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3. PouZitie podielu zaplatenej dane z prijmov FO a P@ r. 2019 (2%)
Sumal63,35 € Vylet na SOMOSKU #la 11.07.2019
(Prilohac¢.1 — vyEtovanie vyletu)/11.07.2019/

Sumal 650,- € Antidekubitny matrac proti prelezaninam 15 ks
(UNIZDRAYV, Presov),/15.10.2019/

Suma450,- €- Bavinena plachta ECONOMY 100 KS
(Textilomanie, s.r.o., Brno)31.10.2019/

Sumab2,79 €- MikulaSske batiky

(GLOBUS spol. s r.o., Zvolen0.11.2019/

Suma314,01 € Oprava MDC — komunikany systém

(ELMED, Pie¥any),/22.11.2019/

Suma307,20 € Paravan EF -805 NAT 6ks

(Katarina GreguSova, Horné oreSamg,12.2019/

Pouzitd suma celkom 2 937,35 €

15



4. Ekonomicky opravnené naklady za rok 2019

Druh sociélnej
sluzby:

Zariadenie
pre
seniorov

Zariadenie
opatr.
sluzby

Opatrovaterlska
sluzba

Prepravna
sluzba

Jedalai

Forma
pobytovej
socialnej sluzby

celoroény
pobyt

celoroény
pobyt

terénna forma

ambulantna

ambulantna,
terénna

Kapacita
poskytovanej
soc. sluzby:

45,00

Priemerny
prepa@itany
pocet
prijimate’ov

44,90

7,6

pocet
odpracovanych
hodin
17 729

pocet
najazdenych
km
953

I

Patet
odobratych
jedal
7941

Ekonomicky
opravnené
naklady ( § 72
ods. 5 zak.
448/2008 Z.z.)

445 853,26

87 419,11

139 350,82

3 590,6

2

45 398,52

Ekonomicky
opravnené
naklady na 1
mesiac a na 1
prijimate Pa:

827,49

958,54

Ekonomicky
opravnené
naklady na 1
hod.
opatrovatel’skej
sluzby:

7,86

Ekonomicky
opravnené
naklady na 1
km prepravnej
sluzby:

3,77

Ekonomicky
opravnené
naklady na 1
obed jedalne:

5,72
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5. Pouzitie prispevkov z darovacich zmlav v roku 2019

Sumal 959,98 € Socialny program IreSoft — Cygnus, IrreSoft,csBrno),
Sumal92,00 € Pistnice 700N, (Proma Reha Slovakia, Bratislava)
Suma347,64 € Elektronika, (Elektro TIMI, Hiakovo)

Suma225,60 € Kuchynské potreby, (GastroRex, Bratislava)
Suma89,80 €- Vypoctova technika, (MEDIACITY — Fehér, Fikovo)
Sumal 211,10€ - Cistiace potreby, (DEMOCOLOR, Fikovo)

Sumab 435,70 € Dezinfekny program, (Hagleitner Slovensko, s.r.o., Bratig)a
Sumal 680,20 € Kancelarske potreby, (M.K. Trade'&kovo)
Suma337,80 € Kontrola hasiacich pristrojov, (Novhas, Do¥ro
Suma211,51 € Led svietidla, (LEDart, s.r.o., Bratislava)

Sumad75,76 € T-Com, Sumd. 138,73 € Orange

Sumalbs9,36 € Internet

Sumag60,72 € Servis SKODA ROOMSTER

Suma928,00 €- Skolenia

Suma2 329,05 € Opravy a revizie

Sumal 230,00 € U¢tovny audit, dozorny audit ISO

Podiatoény stav 1 862,69 €

Prilem 18 696,00 €

Vydaj 18 912,95 €

Koneény stav 1 645,74 €
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IV. Organy n.o.
1. ZlozZenie organov neziskovej organizacie

Clenmi spravnej rady sflenovia mestskej rady v zloZeni:
Clenmi spravnej rady sflenovia mestskej rady v zloZeni:
Erik Kelemen — predseda
Ing. Ladislav Fehér ¢len
Tibor Czupper <€len
Mgr. Zsuzsanna Szvorakéenka
Mgr. Attila Visnyai —¢len

Clenmi dozornej rady n. o. sU: JUDr. Norbert Geepredsea
Bc. Erika Szaboovaclenka
Bc. Janka Zupkov&ltenka

Spravna rada v roku 2019 zasadala trikrat.
Statutarny organ — riaditka n. o. je : Ing. Maria Velika.
V. Zaver

Neziskova organizicia patri k stabilnym zariadenieablasti poskytovania Sirokého spektra
socialnych sluzieb pre seniorov &2, zabezpgenia staleho zamestnania pre &napaset
zamestnancov, poskytovania priestorov pre pripmpatrovateliek, ziskavania pracovnych
navykov dlhodobo nezamestnanych a vytvarania patskiepre doéstojny Zivot starych
a hendikepovanychiudi. Za dobu svojej existencie sa dokazala vypredil ako subjekt

s jasne stanovenymi ¢imi, s pevnou ekonomickou a personalnou zaldada otvorenou
viziou pred’alSie¢innosti v prospech @anov a tym ajl’alSie moZnosti financovania.

Za vysledkami prace treba vidie oceni postoj mesta a jeho vedenia, podporu poslancov
a kazdodennu pracu vsSetkych zamestnancov. Vedeganiaacie vyslovuje diaku clenom
spravnej a dozornej rady, dobrdwikom a rodinnym prisluSnikom klientov, vSetkymaan

a podporovaiem z radov obtanov, institucii a firiem, napr. VPS llakovo, Ekmed, s.r.o.,
Regiotel Novohrad, s.r.0., Nadacia PONTIS, Nagafond Tesco, Essity Slovakia, s.r.o.,
Thorma vyroba k. s., Globus, s.r.o., Starvysps.iTygram — Séafranyova Margita, Akos
Kélosi, Hedviga Figanov4, Eva Czakoov4, Viera Fehervariova, KatarintzéMiova, Lucia
Belkova, Anna Jaloviarova, Klub déchodcov a Jedmtitehodcov vo Fakove, Urad prace

v Lucenci, Gymnazium RFakovo, Hradné muzeum, Mestské kultarne stredisko,
materské, zakladné a Specialna Skola vakeive, ZUS vo Fiakove adal$im, ktori svojim
pristupom a nezistnou pomocou prispeli k Siremiordho mena organizécie a jej rozvoju.
Vdaka patri aj otanom, ktori podporili ziskanie finanych prostriedkov na zakupenie
pomécok pre imobilnych Kklientov prostrednictvom dugania za projekt podporeny
nadaciami PONTIS - TESCO.
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Vyro¢né sprava neziskovej organizacie bola prerokovasgravnej a dozornej rade v marci
2020. Sprava bude umiestnena v centralnom regigttovnych zavierok, v mieste

prevadzkovania zariadenia socidlnych sluzieb — &dhicka 2, Hiakovo a na webovej

stranke n. 0. — www.nezabudka-fi.sk.

Ing. Méria Velika
riaditéka n.o.

Vyro¢na sprava schvalena Spravnou radou n.o.:
Uznesenig. 2/2020 zand: 04.03.2020
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